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Entregando a nuestros clientes las mejores
soluciones en el ambito de la integracion
de tecnologias informaticas, digitales y
servicios especializados TIC, con presencia
en Chile, Peru y Brasil.
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Algunos de nuestros principales clientes <
Mercado Corporativo Privado y Gobierno  cyYNERSIS
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Nuestra empresa

QUIENES SOMOS

Integrador Tecnolégico con 21
afios en el mercado nacional.
de
principales marcas de tecnologia

Business  Partner las
digital e informatica de clase
mundial.

» Equipo multidisciplinario

de profesionales especialistas.

« Certificados en norma ISO
9001:2008.
+Presencia en Chile, Peru y Brasil.

« Proveedores del mercado

corporativo y gobierno con
convenios marcos vigentes.

Adquirir y desarrollar herramientas
y competencias necesarias en el
mercado nacional y extranjero para
el cumplimiento de los proyectos
adjudicados por nuestros clientes,
que involucran diversas tecnologias,
alianzas, desarrollos y servicios.

Brindar a nuestros clientes un
modelo de financiamiento tal que
les permita facilitar la incorporacion
de tecnologias a sus compaiias, a
través de mecanismos de leasing,
arriendo directo o lease back,
pagando en cuotas bajo la linea de
servicios(OPEX) sus requerimientos
en tecnologia.

CY

INNOVACIO

EXPERIENCIA

Cynersis Chile atiende en forma

transversal a diversas empresas
medianas y grandes en todos sus

requerimientos  tecnolégicos,

sean  estos  equipamiento
informatico, servicios
relacionados, desarrollos de

soluciones, innovacion o
desarrollo de nuevos proyectos
digitales. Todo esto respaldado
por marcas de clase mundial y un
de

que forman el

completo equipo
profesionales

equipo Cynersis.
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Servicios y soluciones Cynersis CYNERSI

Licenciamiento de software de las principales marcas internacionales (leasing 24 meses)
Desarrollo de software on demand (App, back office, migracion da datos, bases de datos)
Comercializacion de equipamiento tecnoldgico: servidores, storage, redes, respaldo de energia,
suministros, equipos de oficina, domética, etc.

Soluciones de impresion y copiado con outsourcing de RRHH-Cajeros de impresion

Sistemas de respaldo de energia (UPS- generadores -salas data center)

Salas de reuniones y salas de manejo de crisis con tecnologia certificada

Sistemas de video conferencia Cloud: LIFESIZE-ZOOM

Cajeros de auto impresion en Cloud: MULTIPRINT

Pizarras colaborativas e interactivas con software aplicado a educacion y empresa

Sistema de control de asistencia movil (SMARTIME) certificado por DT

Sistema de gestion y control de recursos humanos que apoyan la operacion en terreno (iTR@CES)
Soluciones para Telecomunicaciones, planta externa e interna, control de técnicos en campo.

Financiamiento via leasing operativo y financiero de soluciones y proyectos a clientes finales.



Algunos casos de éxito
Clientes Cynersis

LOS CASOS DE EXITO PERMITEN DIMENSIONAR EL NIVEL DE INTEGRACION Y
DESARROLLO LOGRADO POR UNA EMPRESA, SOLUCIONES QUE POR LO GENERAL
SE PUEDEN REPLICAR, ADAPTARY COMERCIALIZAR CON MEJORES VALORES A
OTROS CLIENTES CON REQUERIMIENTOS SIMILARES.

Telefonica %

Teleton e

FMnacap IEMEEEE COC!

SERVICIOS EXPRESOS
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Solucion de copiado e impresion
UNIVERSIDAD ANDRES BELLO

UNIVERSIDAD

ANDRES BELLO

A nivel nacional Cynersis junto a su
partner Xerox implementéo mds de

200 equipos que apoyan la labor
— Administrativa de la universidad,

incluyendo todos los equipos,

T —
S —

= m implementacion, logistica, software
——— | < de control y auditoria de consumo,
P r— — suministros y los recursos humanos
que operan la plataforma, proyecto
( - | éxitoso por mds de 5 anos.
Xerox g,

L~=Bd.mlrunu Partner )
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Solucién de cajeros de auto impresion
MULTIPRINT (creacion Cynersis)

Clientes: INACAP - UNAB

Winacap

ANDRES BELLO
A nivel nacional Cynersis implementé mads de 80 cajeros
a la universidad Andrés Bello e Inacap, el principal
objetivo era brindar un servicio autonomo al alumno,
donde tuviese la libertad de imprimir sus documentos
en forma privada en cualquier punto de la universiad
donde existiera un cajero (solucion similar a cajeros
redbank), proyecto muy valorado, a tal punto que
sirvio para mitigar el concepto de lucro en algunas
casas de estudio, se becaba al alumno con un cupo de
impresiones en forma mensual, y para lo demds un
precio de mercado muy bajo. Proyecto éxitoso por mds
de 8 anos.
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Disefio e implementacion de sala de crisis
Cliente: ENEL

Nuestro pais no nos da tregua; cada vez nos vemos enfrentados a mds eventos y catastrofes

naturales que obligan a todas las instituciones del pais que brindan servicios y velan por la
poblacion a tener sistemas de reaccion temprana, donde la unica forma de hacerlo es
apoydndose en la mejor tecnologia para implementar o modernizar sus salas de manejo de
crisis y monitoreo en linea de todos los servicios que pudieran afectar a la poblacion.

Cynersis disefio e implementé en una de las instalciones de nuestro cliente una sala moderna
para consolidar todas las comunicaciones de los principales sistemas de las faenas que se deben
monitorear en tiempo real a la hora de una crisis, mitigando el posible impacto sobre las
comunidades a nivel nacional.



Disefio e implementacion sistema de control de
acceso con gestion Cloud Smartime (Facial-Huella)

Cliente: ENEL

Tecnologia Cloud de punta en reconocimiento facial y
dactilar, compatible con los sistemas de pagos de
remuneraciones (Payroll, Softland, CAS) y mdltiples
bases de datos como (SQL, Oracle, Access) certificado
por la Direccion del Trabajo, sistema multiusuario y
distintos perfiles de informacion en linea. Envio de
emails a jefaturas, reportes por persona, drea
empresa, etc.

El proyecto consistio en instalar puntos en todas las
faenas remotas y locales de ENEL para en una primera
etapa enrolar a todo el personal interno y externo que
prestaba servicios a la compania. Los ahorros fueron
sorprendentes con la implementacion de dicho

control.




Diseiio y desarrollo de solucion iTr@ces para el
control y gestion de los técnicos de campo

Cliente: SONDA

Tecnologia Cloud de punta desarrollada por Cynersis OS
orientada a llevar el control de todo el personal, ya sean
técnicos, ingenieros o consultores comerciales que estdn en
terreno y que sus funciones o labores impactan a la
organizacion, ya sea en el ambito operacional, logistico,
comercial o gerencial.

Nuestro cliente SONDA nos solicito perfilar y adaptar nuestra
plataforma iTr@ces para el control de sus recursos técnicos
presentes en sus clientes finales, con el objetivo de optimizar
los recursos, controlar los SLA comprometidos, asignar en
tiempo real nuevas tareas o funciones de terreno, tanto a

nivel nacional como en otros paises de la region LA.
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Diseiio y desarrollo de solucion software (SGE)
(liente: USACH

e

usach
Plataforma SGE (Sistema de Gestion de

Estimulos), permite a nuestro cliente administrar

todos los recursos de la universiad, ya sean

internos o externos relacionados con | + D
(investigacion y desarrollo), fondos concursables

: por parte de los docentes, donde se requiere un
completo control desde la asignacion de un

determinado fondo, su evaluacion, seguimiento,

o[ et : trazabilidad y los informes necesarios para las

o [ : instituciones externas que aportan los recursos,

asi como para las instituciones gubernamentales

que controlan y evalian el | + D en las

universidades del pais.


https://www.bing.com/images/search?q=logo+USACH&id=30D0A05BBC85E66C89231E0375C4CF613C011500&FORM=IQFRBA

Diseiio y desarrollo de solucion software (GIS)

(liente: CHILEXPRESS

merlin

Data Quality

||CHILEXPRESS}

SERVICIOS EXPRESOS

Nuestro cliente nos encomendd desarrollar
un sistema GIS para la gestion logistica de
sus despachos a clientes a nivel nacional.
Gracias a la cartografia HERE mejoramos el
despliegue de informacidn tanto en equipos
fijjos como en dispositivos moviles para que
los usuarios cuenten con informacion en
linea a nivel cartografico para gestionar un
mejor despacho.

Con MERLIN como normalizador de
direcciones logramos mejorar y analizar
grandes volumenes de datos en diversos
formatos y a travées de poderosos
algoritmos genera datos correctos segun
las reglas dadas para el andlisis y mejoras
para obtener una informacién mas exacta
gque nos permitira una mejor gestidn
logistica o de relacionamiento con nuestros
clientes o grupos de interés.
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Implementacion y soporte software planta externa

(OSP/ISP) CPqD

Cliente: TELEFONICA CHILE

@®p

Resultado Proceso Online Direccion

Lo Podemos ayudar? - Enli... ~

A

AUTODESK

7800500

Telefonica

Junto a nuestro partner brasileio CPgD y
Autodesk implementamos y mantenemos a
nivel de servicio el sistema de inventario
OSP/ISP desarrollado en Brasil para la red
de nuestro cliente Telefonica, que permite
administrar un inventario real y en linea de
la planta externa en una unica plataforma y
base de datos (Oracle Spatial),
consolidando las redes de fibra, cobre y
Ftth, permitiendo de esta forma
disponibilizar conectividad a los clientes.
Sobre todo ahora con el despliegue de la
red LTE o 4G en la banda de los 700 Mhz a
nivel nacional.
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Solucion de Telemedicina
Cliente;: TELETON

¥ LifeSize

Adivision of Logitech

5
Ieleton

implementaciéon de  carros
hechos a la medida de los
institutos equipados con
videoconferencia, que buscan
minimizar los tiempos muertos
de traslado de pacientes para
controles con sus médicos
tratantes. De esta manera se
logra la conexion con
especialistas a  distancias
quienes pueden ver, escuchar
y compartir contenido como
examenes, radiografias, etc.

El proyecto tiene como fin
mejorar la calidad de los
pacientes y sus familias.
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Solucién de Video Conferencia Nacional

Cliente; ONEMI

¥ LifeSize

Adivision of Logitech

B2 ONEMI

Ministerio del Interior
vy Seguridad Piblica

Nuestro cliente por razones
obvias necesitas comunicacién
en linea y HD, para lo cual se
instalé un NOC de
comunicaciones para video
conferencia conectado con las
distintas oficinas, lo que
permite una interaccion con

todos los responsables de
tomar decisiones ante posibles
catastrofes 0 eventos
complejos.

00000000000
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PREMIOS Y
RECONOCIMIENTOS

2017: Reconocimiento Partner Platinum - INTEL

2016: Premio distribuidor destacado — DELTA Energia

2015: Premio mayor crecimiento en ventas Chile — Autodesk/SONDA
2014: Caso de éxito internacional con SMART, laboratorio carrera Veterinaria, Universi
2014: Premio por innovacién Cynersis Brasil, sistema iluminacion postes LED, FIESP
(Federacion de industrias Estado de Sao Paulo).
2013: Premio ala Innovacion CAMCHAL, innovaciéon por soluciéon cajeros de impresion MultiPrint.
: Premio nacional mayor crecimiento en ventas software ADOBE/2012

remio a nivel Latinoamericano al mayor crecimiento en ventas software Auto
remio a VAR de mayor valor, Adobe.2010

remio a lailnnovacion por soluciones de valor, Xerox.

Premio “ Live for excellence”, Oracle.

Caso de éxito por sistema de impresion in the cloud MultiPrint, Microsoft.

és Bello.

S Vegas, EE.UU.

.



Lo Invitamos a innovar

Av. Pocuro 2087, Providencia — Santiago
Chile
Tel.: (56 2) 2 713 1000
info@cynersis.cl
www.cynersis.cl
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